
InterMail  k        mmunikation

Projektledelse
Vi sikrer at alle der er involveret i processen 
får al nødvendig information om opgaven, at 
alle materialer er til stede rettidigt og vi boo-
ker tid hos distributøren. Vi kontrollerer også 
at materialerne opfylder alle krav til maski-
nel produktion, og at opgaven gennemføres 
effektivt, med høj kvalitet, til rette tid og i 
overensstemmelse med budget.

Ved digitale opgaver sørger vore projektledere 
for at din løsning testes og kvalitets-sikres.

Du får del af vores lange erfaring, som vi 
omsætter til best practise og sikrer at du 
får den helt rigtige løsning. Samme erfaring 
sikrer dig en effektiv styring af den praktiske 
gennemførsel. 

Vores produktionsmiljø sikrer 
fuld automatik fra modtagel-
se af datafil til færdig for-
sendelse. Men du kan enkelt 
ændre dine opgaver, hvis du 
har behov for det. Det giver 
dig fleksibilitet til at tilpasse 
dialogen efter kunderne 
adfærd og markedets hurtigt 
skiftende vilkår.

Vi har kompetent og professionelt 
personale, som har stor erfaring 
med komplekse kommunikations-
strukturer.    

Når du overlader din dialogekse-
kvering til os har vi fuld kontrol 
over processen, fra modtagelse af 
data og materialer til færdig for-
sendelse.

Data

Produktion

Forberedelse, gennemførsel 
og optimering af dialogen.

Hos os får du:
•	 Individuel dialog
•	 Dialog i alle kanaler
•	 Pakning af fysiske mate-

rialer
•	 Print af dokumenter
•	 Programmering af  

e-materialer
•	 Projektledelse og kvalitets-

sikring

Dine fordele: 
En optimeret dialogproduktion 
med fleksibilitet til at manøv-
rere mellem alle distributions-
kanaler. 

Dette giver dig:
Med en løsning hos os får 
du omkostningseffektivitet 
og ensartet kvalitet på tværs 
af alle materialer i alle dine 
projekter.

Selektering af målgrupper
Ved at udstyre din tryksag med en kode, 
fortæller vi vores maskiner hvilke individu-
elle bilag hver enkelt modtager skal have. Er 
der tale mange forskellige segmenter eller 
forskellige tidsintervaller, opdeler vi dine 
adresser i relevante grupper.

Robinson
Når du køber nye adresser af os fjerner vi 
automatisk de kunder som har sagt nej tak.

Husstandsmatch
Er din målgruppe en husstand, kan du mini-
mere dine omkostninger ved kun at udsende 
til én person i samme husstand. Med hus-
standsmatch sparer du penge.

Postsortering af data
Distributørerne stiller i dag mange krav til 
forsendelsernes beskaffenhed. De skal være 
sorterede og bundtede i en bestemt orden, 
så hver enkelt brevbærer får sin post på en 
særlig måde. Vi har særlige rutiner for hver 
enkelt distributør og når du har valgt distribu-
tionskanal, sorterer vi filerne og den fysiske 
post i elektronisk og fysisk.
 
Stregkoder
Vi påfører de enkelte bilag stregkoder. Koder-
ne sikrer at pakkemaskinen ved hvilke bilag 
der skal pakkes i de individuelle forsendelser. 
Vi påfører også stregkoder til distributørernes 
brug og sikrer maskinel sortering og retur-
posthåndtering. 
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Grafisk produktion
Vi hjælper dig gerne med produktion af alle 
typer af tryksager. Brevpapir, foldere, kalen-
dere mm. Vi kan også fremstille individuelle 
tryksager fra bunden. Overlad trygt produk-
tion af dine grafiske materialer til os, så får 
du korte leveringstider og dokumenter som 
følger alle produktionskrav.

Billedbehandling
De billeder som indgår i din kommunikation 
skal tilpasses hver enkelt distributionskanal. 
Når det gælder en fysisk tryksag, skal bil-
leder have det rette format for at sikre bedst 
mulige farvegengivelse. Ved digital kom-
munikation er det vigtigt at billederne ikke 
er for tunge for at sikre hurtigt overførsel og 
gengivelse.

Tekstfletning
Når dine modtagere skal have individuelle 
budskaber, kan vi programmere dine tekster, 
enten hele brevvarianter, afsnit, linjer eller 
enkelte ord. Ved at programmere på denne 
måde, sikrer vi at dine modtagere får sit indi-
viduelle indhold og du får en produktionspro-
ces optimeret til maskinel produktion og giver 
lavest mulige portoomkostninger. 

Web-programmering
Vi har værktøj som du let kan anvende selv, 
men du kan også vælge at lade vores pro-
grammører hjælpe dig med html-kodningen 
ved mere komplekse opgaver. 

E-mail og sms udsendelser
Vi kan opbygge og gennemføre dine digitale 
udsendelser. Vi sikrer at forsendelsern når 
frem, at de ikke opleves som spam og opsat 
så at du altid får statistik tilbage.

Print

Print
Det kan være helt identiske fortrykte breve, 
som skal tilføjes adresser, eller print af hele 
breve, billeder, logotyper med mere. Gennem 
tekstfletning kan kommunikationen individua-
liseres til hver enkelt modtager. 

Til tykkere kataloger eller specialmateriale 
anbefaler vi ofte inkjet-teknologi. Ønsker du 
høj kvalitet på dit trykte budskab skal du som 
regel vælge laserprint. 4-farvet print findes 
i dag i kvaliteter som er konkurrencedygtigt 
med offset. 

Afhængigt af opgaven anbefaler vi den tek-
nik, som passer bedst til dine behov ud fra: 
oplag, frekvens, type af forsendelse, budget, 
deadline med mere.

Fakturasystem/Transaktionsprint
Vores system giver dig en fuldautomatisk og 
sikker proces, som bl.a. forbedrer dit cash-
flow. Vi håndterer hele processen, fra datafil 
til færdig dokument (fysisk eller elektronisk 
faktura, kontoudtog og lign. Vores sporings-
funktion sikrer at kunden altid får sin faktura. 
Elektroniske fakturaer, som ikke åbnes 
printes, kuverteres og sendes med almindelig 
post.
 
Officeprint 
Via en print-driver kan du udskrive dine doku-
menter direkte på vores printere. Vi instal-
lerer en speciel driver-rutine på din server, 
og du kan herefter let vælge vores printer 
når du skal udskrive dine breve og øvrige 
dokumenter. Perfekt når du vil forenkle din 
dokumentproces og frigøre tid og ressourcer 
til din kerneforretning. Vi tager hånd om dine 
dokumenter og pakker dem i kuverter efter 
dine instruktioner.

Design ServicePakning

Kuvertering
Vi tilbyder sikker og effektiv håndtering med 
nyeste teknik på området. Vi har maskiner 
som passer til de fleste kuvertformater. Ved 
at koble en computer til maskinen, kan vi 
også sam-pakke flere forskellige forsendelser 
til dine modtagere, hvilket reducerer dine 
omkostninger.

Foliering
Foliering er et godt alternativ til kuvertering. 
Det passer både når du vil have en pakning, 
som er beskyttet mod vejr og vind, og når du 
vil have en elegant indpakning af dit budskab. 
Vælger du folie har du også større mulighed 
for at have flere bilag end i en kuvert. Selv 
ud fra porto- og miljøhensyn kan folie være 
et godt alternativ, da folie vejer mindre end 
en kuvert og kan fremstilles i co2-neutrale 
materialer.
 
Manuel pakning
Ind i mellem har du brug for at dit budskab 
”stikker ud”, og vælger måske derfor et utra-
ditionelt format på kuverten eller vedlægger 
materiale, som ikke er egnet til maskinel 
pakning. Intet problem, så pakker vi blot dit 
budskab manuelt i stedet. Vi pakker både 
hurtigt og sikkert.

Bilagselektering
Vores kuverterings- og foliemaskiner kan 
individualisere dine budskaber til hver enkelt 
modtager. De fordeler dine bilag baseret på 
koder; det kan være et postnummer, en af 
dig forud defineret kode for en målgruppe, 
sekvensstyret eller måske et vilkårligt udvalg. 
Koden hjælper vi dig med at sætte op og 
lægge ud på dokumentet, som en stregkode 
eller lignende.

Webshopservice/pluk og pak
Vi kan lagerføre og pakke dine kunders 
bestillinger. Vi har opbygget rutiner for daglig 
modtagelse af ordrer, pakning og distribution. 
Vi kan også håndtere og styre din web-shop.

Lagerhotel
Er din opgave en enkeltstående kampagne 
sørger vi for at alle materialer modtages og 
lagres frem til produktionsstart. Restmate-
rialer returneres eller lægges på lager og du 
får en lagerrapport. På dine løbende opga-
ver, lagerfører vi og tæller regelmæssigt op. 
Du kan også vælge at anvende vores online 
lagersystem, hvor du selv kan se hvilke og 
hvor mange materialer du har liggende på 
vores lager.


